
Manual para obtener soporte de Ariba  

 

PASO A PASO PARA OBTENER SOPORTE DE ARIBA 

 

• Vaya a supplier.ariba.com 

 

 

• Puede ver el centro de ayuda en la esquina superior derecha. 

 
 

 
 

• Haga clic en la flecha. 

• Haga clic en “Servicio de Asistencia” y luego escribe las palabras para lo que necesita asistencia. 

• Por ejemplo, restablecimiento de contraseña. 

 

 
 

 

• Ariba le mostrará opciones de su búsqueda, haga clic en la opción que desea.  
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• Si no encuentra lo que busca, haga clic en “Obtenga ayuda por teléfono”. 

 

 
 

• Complete el formulario y haga clic en “Enviar”. 

 

 
 

Ariba se comunicará con usted directamente para ayudarlo con su solicitud. 

Espero que esto le pueda ayudar. 

Gracias. 

Saludos cordiales, 


